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КаквоКакво ее товатова ““успешнауспешна
библиотекабиблиотека””??

nn ПредставаПредстава илиили реалностреалност::

–– заза читателитечитателите //потребителитепотребителите//
–– заза работещитеработещите вв библиотекатабиблиотеката
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ИзискванияИзисквания ии критериикритерии нана
потребителитепотребителите
nn ВъпросиВъпроси: : 

БиблиотекатаБиблиотеката припознатаприпозната лили ее отот читателячитателя??

ТоваТова неговатанеговата библиотекабиблиотека лили ее??

nn ПредставитеПредставите нана читателитечитателите заза библиотекатабиблиотеката
саса отот общобщ характерхарактер

nn БиблиотекатаБиблиотеката ее вв полезрениетополезрението нана
обществотообществото, , ноно ее възприеманавъзприемана катокато
““даденостдаденост””
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УспешнатаУспешната библиотекабиблиотека презпрез
нашиянашия погледпоглед
nn НеобходимиНеобходими ии достатъчнидостатъчни условияусловия::

–– богатбогат фондфонд;;
–– архивархив нана местнияместния печатпечат;;
–– развитиразвити информационниинформационни услугиуслуги;;
–– разнообразниразнообразни информационниинформационни БДБД..
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УспешнатаУспешната библиотекабиблиотека –– активенактивен
участникучастник вв общественитеобществените процесипроцеси

nn АдекватнаАдекватна къмкъм потребноститепотребностите ии
изискваниятаизискванията нана своитесвоите читателичитатели

nn ГъвкаваГъвкава припри предлаганитепредлаганите услугиуслуги
nn РазполагащаРазполагаща сс богатибогати ии разнообразниразнообразни
ресурсиресурси

nn СъздаващаСъздаваща условияусловия заза релаксрелакс ии
социалнисоциални контактиконтакти

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


ПромянаПромяна нана статуквотостатуквото

nn ПромотиранеПромотиране ии презентиранепрезентиране нана
новоститеновостите вв библиотекатабиблиотеката

nn БиблиотекатаБиблиотеката трябватрябва дада ““отидеотиде”” припри
читателитечитателите –– изгражданеизграждане нана
новнов видвид общуванеобщуване сс тяхтях

nn АктивизиранеАктивизиране нана общественотообщественото вниманиевнимание
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ОтговорноститеОтговорностите
nn ТърсенеТърсене нана новнов видвид мениджъримениджъри//ръководителиръководители
нана библиотекатабиблиотеката

nn ДефиниранеДефиниране нана новинови задачизадачи ии отговорностиотговорности
нана работещитеработещите

nn НеобходимиНеобходими саса новнов типтип библиотечнибиблиотечни лидерилидери, , 
коитокоито саса готовиготови дада поематпоемат отговорностиотговорности

nn НужнаНужна ее нене ““отбранителнаотбранителна””, , аа активнаактивна
позицияпозиция вв обществотообществото..

nn УправленскитеУправленските решениярешения трябватрябва дада
предхождатпредхождат конфликтитеконфликтите ии проблемитепроблемите
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МоделиМодели нана комуникациякомуникация

nn ИзгражданеИзграждане нана новинови моделимодели
nn ВътрешнаВътрешна съгласуваностсъгласуваност –– комфортникомфортни
условияусловия заза интерактивнаинтерактивна комуникациякомуникация, , 
междумежду отделитеотделите

nn СъпричастносттаСъпричастността нана всекивсеки членчлен нана
персоналаперсонала къмкъм поставенитепоставените целицели ее
гаранциягаранция заза постиганетопостигането имим
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РешениетоРешението

nn РаботаРабота вв екипекип
nn ПродължаващоПродължаващо
обучениеобучение нана служителитеслужителите

nn НовНов погледпоглед къмкъм мрежатамрежата ии усвояванеусвояване нана
възможноститевъзможностите нана ИнтернетИнтернет –– Web 2.0Web 2.0
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РешениетоРешението

nn ТърсенеТърсене нана новинови лостовелостове заза инициативностинициативност
отвътреотвътре //познатипознати лицалица съссъс свежисвежи идеиидеи ––
провокативностпровокативност вв мисленетомисленето//

nn БиблиотекатаБиблиотеката имаима нужданужда отот креативносткреативност ии
нестандартнонестандартно мисленемислене. . ИзискватИзискват сесе
непрекъснатинепрекъснати усилияусилия заза издиганеиздигане авторитетаавторитета
нана библиотекатабиблиотеката
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ЗаключениеЗаключение

nn УспешнатаУспешната библиотекабиблиотека ее тазитази, , коятокоято
печелипечели довериедоверие, , създавасъздава условияусловия заза
ефективниефективни практикипрактики вв областтаобластта нана
маркетингамаркетинга ии набиранетонабирането нана средствасредства

nn СъздаваСъздава услугиуслуги, , коитокоито дада отговарятотговарят
изцялоизцяло нана потребноститепотребностите нана читателитечитателите; ; 
излъчваизлъчва посланияпослания, , коитокоито саса разбираемиразбираеми
заза общносттаобщността
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ЗаключениеЗаключение

nn МоделътМоделът ““успешнауспешна библиотекабиблиотека”” ее
концепцияконцепция, , 
създаващасъздаваща специфиченспецифичен ии
значимзначим културенкултурен продуктпродукт ––
изграждащизграждащ ии възпитаващвъзпитаващ
четящитечетящите хорахора
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